095 MINISTARSTVO UPRAVE

Uvod

Ministarstvo uprave ustrojeno je 2. srpnja 2009. godine, temeljem odredbi Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu sredi$njih tijela drzavne uprave
(,,Narodne novine®, broj 77/2009) i pravni je slijednik Sredi$njeg drzavnog ureda za upravu i
Sredi$njeg drzavnog ureda za e-Hrvatsku.

Vizija Ministarstva uprave je: Moderna i korisni¢ki usmjerena javna uprava.

Misija Ministarstva uprave je trajno unapredenje sustava javne uprave radi osiguranja i zastite
javnog interesa, zakonitog djelovanja i pruzanja usluga u ostvarivanju prava gradana i
gospodarskih subjekata Republike Hrvatske.

Plan 2014. (kn) Izvrsenje 2014. (kn) Indeks izvrSenje/plan
09505-Ministarstvo 42.456.006 37.752.812 88,9
uprave
09510-Uredi  drzavne | 286.498.033 285.124.834 99,5
uprave u zupanijama
09515-Drzavna  $kola | 5.644.207 3.735.250 66,2
Za javnu upravu
Ukupno 095- | 334.598.246 326.612.896 97,6
MINISTARSTVO
UPRAVE

09505 Ministarstvo uprave

Uvod

Ministarstvo uprave je ustrojeno i njegov djelokrug je definiran odredbama Zakona o
ustrojstvu i djelokrugu sredi$njih tijela drzavne uprave ("Narodne novine", broj 150/11).

Ministarstvo uprave obavlja upravne i stru¢ne poslove koji se odnose na: sustav i ustrojstvo
drzavne uprave i lokalne i podrucne (regionalne) samouprave; politicki i izborni sustav;
osobna stanja gradana; registraciju politickih stranaka, zaklada, fondacija i drugih evidencija
utvrdenih posebnim zakonima; planiranje i nadzor zaposljavanja u drzavnoj upravi; stru¢no
osposobljavanje i usavrSavanje te radno pravni polozaj zaposlenih u drzavnoj upravi i
lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi; poticanje znanstvenog i stru¢nog razvitka




drzavne uprave; poslove upravnog i inspekcijskog nadzora u svim tijelima drzavne uprave i
lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave; upravljanje sredstvima za unapredenje upravne
sposobnosti kroz razvoj usluzne kulture u upravi; usmjeravanje reforme i procesa
modernizacije u Citavoj upravi; primjenu etickih nacela; pracenje nacina koristenja sredstava
rada te primjenu suvremenih metoda rada u drzavnoj upravi, posebno primjenu racunalnih i
komunikacijskih sustava u radu te uvodenje novih tehnologija u radu ureda drzavne uprave u
Zupanijama; obavljanje poslova za medunarodnu komisiju za gradanska stanja (CIEC),
ostvarivanje medunarodne suradnje u pitanjima upravnog prava, drzavne uprave i lokalne
samouprave; obavlja i druge poslove opée uprave.

Ministarstvo obavlja upravne i stru¢ne poslove koji se odnose na razvitak informacijskog
sustava drzavne uprave; uspostavu tehnoloske i sigurnosne informati¢ke infrastrukture u
tijelima drzavne uprave; racionalizaciju uporabe informatickih resursa u tijelima drzavne
uprave; povezivanje informacijskih sustava tijela drzavne uprave kroz jedinstvenu
informacijsko-komunikacijsku mrezu; donosenje tehnic¢kih i normizacijskih pravila uporabe
informaticke opreme u tijelima drzavne uprave. Ministarstvo obavlja i poslove koji se odnose
na pracenje i koordinaciju projekata iz podrucja informacijsko-komunikacijske tehnologije u
tijelima drzavne uprave; sudjelovanje u donoSenju i pra¢enju provedbe zakona i drugih
propisa u podru¢ju primjene informacijsko-komunikacijske tehnologije u Republici
Hrvatskoj; promicanje i sustavno unapredivanje izgradnje internetizacijske infrastrukture u
Republici Hrvatskoj, javnog pristupanja internetskim uslugama i sadrzajima, razvitka
primjene informacijske 1 komunikacijske tehnologije, sustava elektronicke uprave,
elektroni¢kog obrazovanja, elektronickog zdravstva i elektronickog poslovanja. Ministarstvo
obavlja poslove koji se odnose na sudjelovanje Republike Hrvatske u radu tijela Europske
unije u podru¢jima iz njegove nadleznosti. Ministarstvo obavlja i druge poslove koji su mu
stavljeni u nadleznost posebnim zakonom.

Plan 2014. (kn) IzvrSenje 2014. (kn) Indeks izvrSenje/plan
09505-Ministarstvo 42.456.006 37.752.812 88,9
uprave
2401-USTROJSTVO 34.852.992 30.529.612 87,6
JAVNE UPRAVE
2408-INFORMATIZACIJA| 7.603.014 7.223.200 95,0
UPRAVE

OBRAZLOZENJE PROGRAMA

2401 USTROJSTVO JAVNE UPRAVE

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

2401-USTROJSTVO
JAVNE UPRAVE

34.852.992

30.529.612

87,6




Opis programa

Javna uprava predstavlja jedno od strateski vaznih podruc¢ja reformi Vlade Republike
Hrvatske. Modernizacija javne uprave, njezina puna profesionalizacija te pruzanje brzih i
pouzdanih javnih usluga sastavni je dio dobrog poduzetni¢kog okruzenja i pretpostavka
osiguranja boljeg standarda svih gradana. Pored svih upravnih i stru¢nih poslova koje
Ministarstvo obavlja unutar ovog programa najistaknutiji je program izobrazbe drzavnih
sluzbenika. Prijedlog programa izobrazbe drzavnih sluzbenika u 2014. godini izraden je
sukladno obvezama koje proizlaze iz Strategije strucnog osposobljavanja i usavrSavanja
drzavnih sluzbenika Vlade Republike Hrvatske (od 6. listopada 2004. godine) i odredaba
Zakona o drzavnim sluzbenicima (,,Narodne novine*, broj 49/12; 37/13; 38/13 1 01/15), te
se njime doprinosi ispunjavanju obveze reforme javne uprave koju je Republika Hrvatska
preuzela u okviru Pristupnog partnerstva. Ministarstvo uprave nadlezna je drzavna
institucija za provedbu programa reforme javne uprave Vlade Republike Hrvatske.
Sukladno Uredbi o oblicima, nacinima i uvjetima izobrazbe drzavnih sluzbenika
Ministarstvo uprave u svim tijelima drzavne uprave provodi procjenu potrebe izobrazbe
za sljede¢u godinu. U svrhu efikasnog ostvarenja svih ciljeva i zadataka drzavnih tijela
potrebno je planirati ljudske potencijale u drzavnoj upravi na odgovarajuci nain te im
pruziti moguénost profesionalnog razvoja koriste¢i sve moderne alate upravljanja
ljudskim potencijalima.

Zakonske i druge pravne osnove
Zakon o drzavnim sluzbenicima (,,Narodne novine®, broj 49/12; 37/13; 38/13 1 01/15),

Zakon o sustavu drzavne uprave (,,Narodne novine®, broj 150/11112/13),

Zakon o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih srediSnjih tijela drzavne uprave
(,,Narodne novine“, broj 150/11; 22/12, 39/13; 125/13 1 148/13).

Cilj 1. Unaprijediti sustav drZavne uprave
Opis provedbe cilja programa

Kao nacin ostvarenja navedenog posebnog cilja predvideno je 1)zakonsko uredenje
uvjeta za osnivanje i rad agencija, zavoda, fondova, centara i drugih pravnih osoba s
javnim ovlastima, 2) racionalizacija sustava agencija, zavoda, fondova, centara i
drugih pravnih osoba s javnim ovlastima -izrada analize i izrada Smjernica za
uredenje sustava.

U realizaciji navedenog cilja (1)provedena je analiza agencija i drugih pravnih osoba
s javnim ovlastima u odnosu na podru¢je rada, nain osnivanja, pravni oblik,
djelatnost,nacin upravljanja, primjenu propisa o radnim odnosima i placama, nacinu
financiranja, nadzoru, odgovornosti za rad i podnoSenju izvje$¢a o radu te broju
zaposlenih. Temeljem provedene analize (2) izraden je Prijedlog smjernice za
uredenje sustava agencija, zavoda, fondova, centara i drugih pravnih osoba s javnim



ovlastima. (Rad je nastavljen u 2015. godini, te je u tijeku uskladivanje Prijedloga
smjernica sa misljenjima nadleznih tijela).

S obzirom da je Prijedlog smjernica temelj za zakonsko uredenje sustava agencija i
drugih pravnih osoba s javnim ovlastima, zakonskom uredenju sustava moéi ¢e se
pristupiti tek nakon usvajanja/donoSenja Smjernica od strane Vlade Republike
Hrvatske. Stoga je zakonsko uredenje uvjeta za osnivanje i rad agencija, zavoda,
fondova, centara i drugih pravnih osoba s javnim ovlastima, Godi$njim planom rada
Ministarstva uprave za 2015.g., predvideno u II tromjesecju 2015. godine.

Pokazatelji uc¢inka

Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena
uéinka vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)
Donesen zakonski broj 0 Ministarstvo | 1 0
zakonski okvir  kojim uprave
okvir kojim | se na
se na | jedinstven
jedinstven nacin
nacin ureduje
ureduje sustav
sustav agencija
agencija izraden
temeljem
provedenih
godisnjih
analiza
(2012. i
2013.)
statusa,osni
vanja,
nacina
upravljanja,

financiranja,
nadzora,tra
nsparentno
sti rada i
drugih
pitanja koja
se odnose
na agencije,
zavode,
fondove,cen
tre i druge
pravne
osobe s
javnim
ovlastima

Broj uskladivanije | broj 0 Ministarstvo | 1 0
agencija, akata (o uprave




zavoda i | osnivanju i
drugih op¢ih akata
pravnih agencija,
osoba s | zavoda i
javnim drugih
ovlastima pravnih
uskladenih | osoba S
S novim | javnim
zakonskim ovlastima s
uredenjem novim
zakonskim
uredenjem
Izradena provodenje | broj Ministarstvo
godisnja godisnje uprave
analiza analize
agencija, agencija,
zavoda, zavoda,
fondova, fondova,
centara i | centara i
drugih drugih
pravnih pravnih
osoba s | osoba s
javnim javnim
ovlastima ovlastima u
pitanjima
vrste i
nacina
obavljanja
poslova,
tijela
pravnih
osoba i
nacina
upravljanja,
transparent
nosti rada,
financiranja,
unutarnje
organizacije
mehanizam
a nadzora
nad radom i
dr.
Izradene temeljem broj Ministarstvo
smjernice za | redovitih uprave
unaprjedenje| godisnjih
u sustavu| analiza
agencija, agencija,
zavoda, zavoda,
fondova, fondova,
centara i centara

drugih

drugih




pravnih
osoba S
javnim
ovlastima

pravnih
osoba S
javnim
ovlastima
izraduju se
smjernice za

unaprjedenje
u sustavu tih
pravnih
osoba
Donesen Donosenje | broj Ministarstvo
Zakon 0 | novog uprave
sustavu Zakona o
drzavne sustavu
uprave drzavne
uprave
Donesen Unaprjedenj | broj Ministarstvo
Zakon o|e uprave
lokalnim zakonodavn
izborima og  okvira
sustava
lokalne i
podrucne
(regionalne)
samouprav
e
Utvrden model Utvrdivanje | broj Ministarstvo
prijenosa modela uprave
poslova nal decentraliza
jedinice cije poslova
lokalne i s
bodrugne d_gacentraliza
(regionalne) eyom
fiskalnih
samouprave U
sredstava
skladu s
nacelom
supsidijarnosti
koji ce
osigurati  da
jedinice
lokalne i
podru¢ne
(regionalne)
samouprave
budu
sposobne  za
kvalitetno
funkcioniranje
Izradena lista| Utvrdivanje | broj Ministarstvo
posebnih modela uprave




propisa koje
je potrebno
uskladiti S
prijedlogom
novog
sustava
lokalne
samouprave

decentraliza
cije poslova
s
decentraliza
cijom
fiskalninh
sredstava

Donesen
Zakon 0
izboru vijeca
i
predstavnika
nacionalnih

manijina

Unaprjedenj
e lokalnog
izbornog
zakonodavs
tva

broj

Ministarstvo
uprave

Cilj 2. Izgraditi korisni¢ki usmjerenu upravu

Opis provedbe cilja programa

Op¢i cilj 2 - Izgraditi korisnicki usmjerenu upravu, usmjeren je ka daljnjem razvijanju
pouzdane, otvorene, transparentne i klijentima usmjerene javne uprave kao klju¢nog
¢imbenika u postizanju prosperitetnog poslovnog okruzenja koje ¢e osigurati bolji
standarda gradana.

Dosadasnja praksa u pruzanju upravnih usluga pokazuje da moze biti dugotrajna i
sloZzena. Pruzanjem usluga javne uprave mora odrazavati zadovoljstvo korisnika -
gradana, poduzetnika i drugih zainteresiranih subjekata. Ucinkovitost javne uprave
olaksat ¢e djelovanje gospodarstva u pokretanju poduzetnic¢kih aktivnosti te javnu
upravu ostvariti kao pouzdanog partnera koji moze posluziti kao oslonac privatnom
sektoru i zajednici gradana kao cjelini.

Pokazatelji u¢inka

Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena

ucinka vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)

Broj Provodenje | broj 0 Ministarstvo | 1 1

izvieSéa analize i uprave

srediSnjih nadzora

tijela uskladivanja

drzavne posebnih

uprave o | zakona sa

provedbi Zakonom O

Zakona o | opéem

opcem upravnom

upravnhom postupku

postupku




Broj Provodenje | broj 0 Ministarstvo | 1 1
uskladenih | analize i uprave
posebnih nadzora
zakona sa | uskladivanja
ZUP-om posebnih
zakona sa
Zakonom o0
opéem
upravnom
postupku
Broj Provodenje | broj 0 Ministarstvo | 1 0
provedenih | projekta IPA uprave
aktivnosti 2008 -
kroz projekt | "Potpora
IPA 2008 — | provedbi
"Potpora Zakona o
provedbi opcéem
Zakona o | upravhom
opéem postupku”
upravnom
postupku"
Broj Organizacija | brooj 0 Ministarstvo | 1 1
organiziranih | provedbe uprave
aktivnosti, programa
broj izobrazbe z3
polaznika sluzbenike
ovlastene za
provodenje
upravnih
postupaka
IPA 2008
Cilj 3. Unaprijediti stru¢nost i kvalitetu u pruZanju upravnih
usluga
Opis provedbe cilja programa
Promjena shvacanja uloge i zadataka drzavnih sluzbenika i razvijanje svijesti da je
prvenstveni zadatak drzavnih sluzbenika pruziti brzu i kvalitetnu uslugu korisniku
kako bi se izgradilo povjerenje gradana u drzavnu upravu i njezino uvazavanje, bitni
su elementi reforme javne uprave utvrdeni Programom Vlade Republike Hrvatske za
mandat 2011. — 2015. godine.
Pokazatelji u¢inka
Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena
uéinka vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)
Broj PoboljSanje | broj 0 Ministarstvo | 1 1
novozapos! |upravljanja uprave




enih planiranjem i

sluzbenika [provedbom

odgovaraju¢ [zaposljavanja

ih drzavnih

kompetencij |sluzbenika

a u odnosu

na Plan

prijma

Povecati Utvrdivanje | broj Ministarstvo 1
broj i vrstu | kljuénih uprave
provedenih | kompetencija

aktivnosti svih

radi kategorija

kompetentni | drzavnih

jeg i | sluzbenika

ucinkovitijeg

rada

rukovodecih

drzavnih

sluzbenika

Porast PoboljSanje broj Ministarstvo 0,5
broja sustava uprave
drzavnih napredovanja

sluzbenika |i razvoja

koji su [karijere

zadovoljniji

svojom

karijerom u

odnosu na

prethodno

razdoblje

Za uvodenje | Daljnji broj Ministarstvo 1
u drzavnu | razvoj uprave
sluzbu  za | vjeZbenickih

vrijeme i

vjezbeni¢ko | prilagodbeni

g/ probnog | h programa

rada osposobljav

potrebno je | anja za

razviti vrijeme

standardnu | probnog

metodologij | rada

u za izradu

vjezbenictko
g i
prilagodben
og
programa
osposobljav
anja i
zavrsne
provjere




osposobljen
osti za
samostalno
obavljanje
poslova
radnog
mjesta

Razvoj
provedba
programa
izobrazbe,
kurikuluma
sukladno
ishodima
uCenja i s
kompetencij
skim
okvirima za
pojedine
kategorije
sluzbenika i
to za
uvodne
programe,
specijalisti¢
ke
programe te
ostale
prioritetne
programe
sukladno
PPI

Razvoj i
provedba
novih
programa
izobrazbe i
kurikuluma

broj

43

Ministarstvo
uprave

50

43

DSJU
koordinira
razvoj novih
programa
izobrazbe
suradnjom sa
strué¢nim
fiziCkim i
pravnim
osobama

radi
ucinkovitog
sustava
osiguravanja
kvalitete
putem
vanjskog
vrednovanja

Osiguranje
kvalitete
putem
vanjskog
vrednovanja
programa
izobrazbe

broj

DSJU

Donesene
izmjene i

Modernizacija
drzavnog

Postotak

0%

Ministarstvo
uprave

100%

0%




dopune

stru¢nog

Zakona o ispita
drzavnim
sluzbenicima
te Uredba o
postupku i
nacinu
polaganja
drzavnog
ispita
Odredivanje | Razvoj broj 0 Ministarstvo | 1 0
upravnih stru¢nih uprave
podrucja/zv | licenciranih
anja/radnih | ispita za
mjesta za | odredena
licencirane | upravna
ispite podrucja
Doneseni Razvoj broj 0 Ministarstvo | 1 0
provedbeni | strucnih uprave
propisi licenciranih
kojima  se | ispita za
ureduje odredena
postupak, upravna
nacin i uvjeti | podrucja
za
polaganje
licenciranih
(strucnih)
ispita
Izraden Uspostava broj 0 Ministarstvo | 1 0
Zakon o | jedinstvenog uprave
placama u | sustava
javnom placa u
sektoru javhom
sektoru
Izradeni Uspostava broj 0 Ministarstvo | O 0
propisi o | jedinstvenog uprave
plaéama u | sustava
javhom placa u
sektoru javhom
sektoru
Broj Isplata Postotak 6% Ministarstvo | 100% 85%
zaposlenih placa u uprave
koji primaju | Registru
placu putem | zaposlenih
COP-a u javnom
sektoru
Broj mijera iPracenje broj 0 Ministarstvo | 1 1
provedenih |stanja i uprave




aktivnosti u

predlaganje

unapredenju [mjera za|
etickih unaprjedenje
standarda  |etickih
standarda
drzavnih
sluzbenika
sukladno
medunarodnoj
praksi
Broj izvjeScalPracenje broj 0 Ministarstvo | 1 1
o] stanja i uprave
zaprimljenim |predlaganje
i rijeSenimmijera za
prituzbama |unaprjedenje
na neetickoetikih
postupanje |[standarda
sluzbenika (drzavnih
sluzbenika
sukladno
medunarodnoj
praksi
Broj izvjeSc¢aPracenje broj 0 Ministarstvo | 1 1
o stanja i uprave
sluzbenicima |predlaganje
protiv  kojihjmjera za|
se vodiunaprjedenje
disciplinski ieti¢kih
kazneni standarda
postupak za|drzavnih
djela kojasluzbenika
imaju sukladno
obiljezje medunarodnoj
korupcije praksi
Broj Provodenje | broj 0 Ministarstvo | 1 1
provedenih | aktivnosti uprave
programa izobrazbe
izobrazbe .
za drZzavne
sluzbenike
vezane uz
borbu
protiv
korupcije te
sukoba
interesa
u pruzanju
upravnih
usluga
gradanima
Broj Provodenje | broj 76 Ministarstvo | 100 70




sluzbenika aktivnosti uprave
koji su | izobrazbe
pohadali .
izobrazbu za drz?"”e

sluzbenike

vezane uz

borbu

protiv

korupcije te

sukoba

interesa

u pruzanju

upravnih

usluga

gradanima
Broj odrzanih|Provodenje broj Ministarstvo 0
savjetovanja, [promidZbenih uprave
okruglih aktivnosti  u
stolova iciliu  jacanjal
izradenih integriteta
publikacija |drzavnih

sluzbenika,

sprjeCavanja

sukoba

interesa i

korupcije
Broj Unaprjedenje| broj Ministarstvo 1
provedenih | mehanizama uprave
analiza za
izjava o | sprjeCavanje
moguéem sukoba
sukobu interesa i
interesa prevenciju

korupcije
Broj Provodenje | broj Ministarstvo 0
provedenih | neovisnih uprave
istrazivanja | istraZivanja

javnog

mijenja o

povjerenju

gradana u

javnu

upravu

A830001 ADMINISTRACIJA | UPRAVLJANJE

Naziv aktivnosti

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

A830001-
ADMINISTRACIJA

25.978.631

23.869.028

91,9




UPRAVLJANJE

Opis provedbe aktivnosti / projekta

Najve¢i dio utroSenih sredstava na Aktivnosti A830001 odnosi se na rashode za
zaposlene, koji su ostvareni u iznosu od 18.005.267 kuna, §to je 75,43% ukupno
utrosenih sredstava. U rashode za zaposlene uracunati su troskovi bruto placa i

doprinosi na bruto place, place za prekov remeni rad i ostali rashodi za zaposlene
(jubilarne nagrade, darovi za djecu, pomo¢i, otpremnine). 23,92% od ukupno
utroSenih sredstava na Administraciji i upravljanju utro$eno je na materijalne

rashode. Od ukupno utroSenih materijalnih rashoda 23,23% je utroSeno na
medunarodne ¢lanarine za Respa-u, 13,12% na Energiju, 10,29% na ustuge telefona,
poste 1 prijevoza, 9,99% na naknadu za prijevoz, 5,23% na sluzbena putovanja,
6,28% na zaStitarske usluge 1 usluge CciS¢enja, 8,73% na usluge tekuceg i
investicijskog odrzavanja, 5,76% na racunalne usluge, te 4,09% na uredski materijal,
dok je preostalih 13,28% utroSeno na sve ostale materijalne usluge.

A830002 STRUCNO OSPOSOBLJAVANJE DRZAVNIH SLUZBENIKA

Naziv aktivnosti Plan 2014. (kn) IzvrSenje 2014. (kn) Indeks izvrSenje/plan
A830002-STRUCNO 2.280.295 2.219.798 97,3
OSPOSOBLJAVANJE

DRZAVNIH

SLUZBENIKA

Opis provedbe aktivnosti / projekta

Ministarstvo uprave nadlezna je drzavna institucija za provedbu programa reforme
javne uprave Vlade Republike Hrvatske. Sukladno Uredbi o oblicima, nacinima i
uvjetima izobrazbe drzavnih sluzbenika, Ministarstvo uprave u svim tijelima drzavne
uprave provelo je procjenu potrebe izobrazbe za 2014. godinu. U svrhu efikasnog
ostvarenja svih ciljeva i zadataka drzavnih tijela planirani su ljudski potencijali u
drzavnoj upravi na odgovaraju¢i nain te im pruZzena mogucnost profesionalnog
razvoja koriste¢i sve moderne alate upravljanja ljudskim potencijalima.

Vlada Republike Hrvatske je 22. travnja 2010. godine usvojila Akcijski plan
Strategije koji kroz CetverogodiSnje razdoblje definira: 5 opc¢ih i 30 specificnih
ciljeva, 129 aktivnosti te pokazatelje uspjesnosti, pocetak i kraj provedbe aktivnosti i
provedbena tijela odgovorna za svaku aktivnost u podru¢ju razvoja i upravljanja
ljudskim potencijalima u drzavnoj sluzbi. Namjera je poslovnu praksu drzavnih tijela
u Republici Hrvatskoj uciniti takvom da u potpunosti funkcioniramo kao moderna i
ucinkovita drzavna uprava koja pruza kvalitetne usluge svojim korisnicima. Na ovoj




aktivnosti planirana su sredstva za izobrazbu u iznosu od 2.280.295,00 kuna, a
izvrSena u iznosu od 2.219.798,00 kuna, §to je 97,35 % od plana. Iste se odnose na
naknade ¢lanovima povjerenstava za drzavne strucne ispite, te grb i zastavu.

Pokazatelji rezultata

Pokazatelj | Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena

rezultata vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)

Razvoj Razvijanje broj 0 Ministarstvo | 1 0

standardne | standardne uprave i

metodologije | metodologije druga

sadrzaja, sadrzaja, resorna

nacina i nacina i ministarstva

postupka postupka

polaganja polaganja

licenciranih | licenciranih

ispita ispita

Doneseni Izrada broj 0 Ministarstvo | 1 0

provedbeni | provedbenih uprave i

propisi propisa druga

kojima se | kojima se resorna

ureduje ureduje ministarstva

postupak, postupak,

nacin i uvjeti | nacin i uvjeti

za za polaganje|

polaganje licenciranih

licenciranih | ispita

ispita

A830003 SLUZBENICKI SUDOVI

Naziv aktivnosti

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

A830003-SLUZBENICKI| 616.100 532.739 86,5
SUDOVI

Opis provedbe aktivnosti / projekta

Pokazatelji rezultata
Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena
rezultata vrijednost podataka vrijednost vrijednost

(2014.) (2014.)

Broj Broj broj 0 Ministarstvo | 1 1
sluzbenika pokrenutih uprave
protiv. kojih | postupaka i
se vodi | osudujucih




disciplinski i | presuda
kazneni jedan je od
postupak pokazatelja
za djela | napretka u
koja imaju | podrucju
obiljezje suzbijanja
korupcije korupcije u
drzavnim
tijelima
Broj Broj prituzbi | broj Ministarstvo 1
zaprimljenih | gradana i uprave
i rijeSenih | sluzbenika
prituzbi na | jedan je od
neetic¢ko pokazatelja
postupanje | postignutog
sluzbenika napretka u
podrucju
razvoja
etickog
sustava
vrijednosti u
drzavnim
tijelima

A830004 ODBOR ZA DRZAVNU SLUZBU

Naziv aktivnosti Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

A830004-ODBOR  ZA | 1.154.629

DRZAVNU SLUZBU

1.098.373

95,1

Opis provedbe aktivnosti / projekta

Odbor za drzavnu sluzbu ustrojen prema Uredbi o ustrojstvu i na¢inu rada Odbora za
drzavnu sluzbu ("Narodne novine", broj 8/06) kao drugostupanjsko tijelo odlucuje o
zalbama protiv rjeSenja o prijamu u drzavnu sluzbu i rjeSenja kojima se odlucuje o
pravima i obvezama drzavnih sluzbenika.

Tijekom 2014. godine Odbor za drzavnu sluzbu rijesio je ukupno 2.317 upravna

predmeta i 230 neupravni predmeta.

Na aktivnosti A830004 planirana su sredstva za obavljanje poslova Odbora za
drzavnu sluzbu. Ministarstvo uprave obavlja administrativne i financijske poslove za

Odbor.




Najveéi dio planiranih i ostvarenih sredstva na aktivnosti Odbora odnose se na
rashode za zaposlene. U Odboru za drzavnu sluzbu tijekom 2014. godine place su
isplacene za predsjednicu i 5 ¢lanova Odbora. Rashodi za place planirani su u iznosu
od 1.100.410 kn, a ostvareni u iznosu od 1.071.642 kn, §to je 97,57% ukupnog
izvrsenja.

K830008 INFORMATIZACIJA

Naziv aktivnosti

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

K830008-

INFORMATIZACIJA

1.423.760

1.046.696

73,5

Opis provedbe aktivnosti / projekta

Na aktivnosti Informatizacija planirana su sredstva za placanje usluga azuriranja
racunalnih baza, obveza po osnovu licenci i ulaganja u racunalne programe. Planirana
sredstva na ovoj aktivnosti iznosila su 1.423.760 kn, a rashodi su iznosili

1.046.696 kn, i to usluge azuriranja racunalnih baza u iznosu 739.894 kn (stavka
rashoda 3238), uredsku opremu i namjestaj 286.087 kn.

2408 INFORMATIZACIJA UPRAVE

Plan 2014. (kn)

Izvrsenje 2014. (kn)

Indeks izvr§enje/plan

2408-INFORMATIZACIJA
UPRAVE

7.603.014

7.223.200

95,0

Opis programa

Glavni su ciljevi unutar ovog programa: uspostavljanje elektronicke uprave kroz jacu
koordinaciju tijela drzavne uprave (Izgradnja umrezene uprave), optimiranje i razvoj
racunalne i komunikacijske infrastrukture u drzavnoj upravi — HITRONet.

Zakonske i druge pravne osnove

Odluka o osnivanju Povjerenstva za koordinaciju informatizacije javnog sektora,

Program Vlade Republike Hrvatske za mandat 2011-2015.,

Odluka o utvrdivanju ciljeva razvoja elektronicke uprave u tijelima drzavne uprave za
razdoblje od 2011. do 2015. godine (klasa: 650-05/11-03/02, urbroj: 5030109-11-1), od
20. listopada 2011. g.,




Odluka o uspostavi Hrvatskog okvira za interoperabilnost (Narodne novine 84/2010.),

Odrednice razvitka i uporabe racunalnih programa s otvorenim kodom u tijelima drzavne
uprave,

Zakon o Registru zaposlenih u javnom sektoru (Narodne novine 24/2011).

Cilj 1. Unapredenje kvalitete javnih usluga kroz djelotvornu
primjenu ICT-a u radu javne uprave

Opis provedbe cilja programa

Za uspjesnu reformu javne uprave, tj. za preoblikovanje javne uprave u upravu
okrenutu korisnicima, gradanima i gospodarskim subjektima, nuzno je izvrSiti
snimanje i uredenje poslovnih procesa drzavne uprave, te njihovu informatizaciju, i to
tim redom. Pri tome poslovni procesi moraju opisivati pojedine usluge koje
korisnicima pruZa uprava bez obzira na instituciju/institucije u kojoj se dio/dijelovi
poslovnog procesa odvija.

Pokazatelji uc¢inka

Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena
ucinka vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)
Realizacija | Optimiran Broj 0 Ministarstvo | 1 0
sporazuma | razvoj spojenih uprave
s komunikacij | ¢vorova
trgovackim | ske
drustvima u | infrastruktur
drzavnom e -
vlasnistvu HITRONet
Javna Optimiran Postotak 0 Ministarstvo | 100 100
nabava razvoj izvrSenih uprave
zajedni¢kog | komunikacij | priklju€ivanja
pristupa ske
internetu infrastruktur
e —
HITRONet
Javna Optimiran Postotak 0 Ministarstvo | 10 0
nabava razvoj izvrSenih uprave
kapaciteta komunikacij | priklju¢ivanja
za ske
podatkovni | infrastruktur
prijenos e -
HITRONet
Javna Optimiran Postotak 0 Ministarstvo | O 0




nabava razvoj izvréenih uprave
srediSnjeg komunikacij | prikljuivanja
linka za | ske
spajanje na | infrastruktur
javnu e -
govornu HITRONet
mrezu
Javna Optimiran Postotak Ministarstvo
nabava razvoj izvr8enih uprave
komunikacij | komunikacij | priklju€ivanja
ske opreme | ske
infrastruktur
e a—
HITRONet
Javna Optimiran Postotak Ministarstvo
nabava za | razvoj izvr§enih uprave
izgradnju komunikacij | priklju¢ivanja
optike u | ske
gradovima | infrastruktur
prema listi | e -
prioriteta HITRONet
Provedena | Optimiran Broj poslova Ministarstvo
Strategija razvoj koji se uprave
izgradnje racunalne izdvajaju iz
oblaka infrastrukture| tijela javne
javne kroz uprave
uprave dono8enje i
provedbu
politike
upravljanja
ICT
imovinom u
vlasnistvu
RH
(strategije
«oblaka
javnog
sektora»)
Provedena | Optimiran Broj poslova Ministarstvo
Strategija razvoj koji se nude uprave
izgradnje racunalne na
oblaka infrastrukture| koristenje
javne kroz tijelima
uprave donosenje i javne
provedbu uprave
politike
upravljanja
ICT
imovinom u
vlasnistvu

RH




(strategije

«oblaka
javnog
sektoray)
Usvojena DonoSenje | Usvojen 0 Ministarstvo | O 0
strategija od | strategije za | dokument uprave
strane otvorene
Vlade RH specifikacije
i standarde
Izradena Uskladivanj | Usvojen 0 Ministarstvo | O 50
nova verzija | e Hrvatskog | dokument uprave
Hrvatskog okvira  za
okvira  za | interoperabi
interoperabi | Inost s EIF
Inost HROI | 2.0
20
Povecéan Omogucava | Broj 3 Ministarstvo | 4 7
broj servisa | nje interoperabi uprave
EU koji | koristenja Inih servisa
koriste tijela | zajedni¢kih | koji se
javne interoperabi | koriste u RH
uprave Inih rjeSenja
Republike na razini EU
Hrvatske
Unificiranje |Nadogradnja | Broj tijela na| 44 Ministarstvo | 44 44
web sustava jednistvenom uprave
sadrzaja i |[mojauprava.hr| rjeSenju
sliénih
sadrzaja
kroz portal
Moja uprava
Broj drzavnih| Redovito Broj 0 Ministarstvo | 20 0
tiela koja su| azuriranje drzavnih uprave
proizvela popisa tijela
sluzbene sluzbenih
obrasce u| obrazaca
elektroniCkom | javnopravnih
obliku tijela, koje
dostupne gradani i
gradanima poslovni
subjekti
mogu
podnositi
elektronickim
putem
Broj obrazacal Redovito Broj 0 Ministarstvo | 50% 0%
u azuriranje dostupnih e- uprave
elektroni¢kom | popisa obrazaca

obliku koji su

sluzbenih




dostupni
gradanima
(analiza
prema
pojedinaCnom
TDU)

obrazaca
javnopravnih
tijela, koje)
gradani i
poslovni
subjekti
mogu
podnositi
elektroni¢kim
putem

Dodjeljivanje | Primjena Broj 100 Ministarstvo | 1000 98754
elektronickih | elektronickih | dodijeljenih uprave
identiteta identiteta U elektronickih
gradanima elektroni¢kim| identiteta
za pristup| javnim
elektroni¢kim| uslugama
uslugama
Uspostavljen| Uspostava [Broj registaral 1 Ministarstvo | 3 3
sustav za| elektroniCke |izmedu Kkojih uprave
elektroniCku | razmjene je
razmjenu podataka uspostavljena
podataka izmedu elektronitka
izmedu registara u [razmjena
registara  ul javnoj
tijelima javne| upravi
uprave
Tijela Puna Broj tijela| 20 Ministarstvo | 30 20
drzavne primjena javne uprave| uprave
uprave elektroniCkog| koja koriste
komuniciraju | uredskog elektronicku
elektorni¢kim| poslovanja | komunikaciju
putem
koristeci
elektroni¢ke
isprave
Katalog Pripremiti Broj usluga | 1 Ministarstvo | 3 1
usluga popis obuhvacen uprave
javnog usluga katalogom
sektora javhog
omogucuje | sektora,
definiranje selektirati
prioriteta u | usluge i
razvoju e- | pripremiti ih
usluga kao
integralne e-
usluge
Repozitorij  |Pripremiti Broj 1 Ministarstvo | 3 1
procesa pregled standardnih uprave
javne procesa procesa za
uprave Kkoji |[drzavne koje je




sadrzi uprave i| pripremljen
pregled gotova e- pregled
procesa government
standardnih [rjeSenja
poslova
javne
uprave
KorisniCki  |Realizirati broj 100 Ministarstvo | 10000 59000
pretinac pristup korisnika uprave
osobnim
informacijama
iz javne
uprave za
gradane
Ustrojstvene | Omoguciti  |Broj tijela ul 0% Ministarstvo | 10% 0%
jedinice  za| sustavnu kojima i€ uprave
ICT ustrojenel podrsku uspostavljena
direktno pod| izgradniji samostalnost
Celnikom korisnicki-
orijentiranih
elektronicki
h usluga
javne
uprave
(korisnicki
pristup za
mojauprava
.hr)
Edukacija Omoguciti Broj 0% Ministarstvo | 10% 0%
vise ciljnih | sustavnu educiranih uprave
skupina za | podrsku djelatnika
ICT izgradnji
korisnicki-
orijentiranih
elektronicki
h usluga
javne
uprave
(korisnicki
pristup za
mojauprava
.hr)
Informati¢ke |Unaprijediti  |Broj tijela ul 0% Ministarstvo | 100% 0%
jedinice ujorganizacijsku kojima i€ uprave
javnoj upravistrukturu ijluspostavljena

organizirane
kao
samostane
ustrojstvene
jedinice

razvoj ljudskih
potencijala za
ICT struénjake
U javnoj upravi

samostalnost




Uspostavljen| Uspostaviti | Broj 0% Ministarstvo | 100% 100%
sustav sustav zahtjeva za uprave
podrske podrske koje je
zajedni¢kim | zajednickih | osigrana
rieSenjima rieSenja podrska
tijela javne
uprave
(Moja
uprava,
HITRONet,
elektronicki
identiteti...) i
obrazovnih
programa
za javnu
upravu
Primjenjene | Primjena Broj TDU| 0% Ministarstvo | 30% 30%
metodologije | zajednickih | koja uprave
usvojene od metodologij | primjenjuju
strane  svih| a za | zajednicke
TDU ili one| standardiza | metodologije
definirane na ciju ICT-a
razini EU (katalozi
metapodata
ka...)
Uspostavljen| Uspostaviti | Postotak 20% Ministarstvo | 50% 50%
sustav za| sustav  za | uspostavlje uprave
pracenje pracenje nosti
projekata u| projekata u | sustava
drzavnoj drzavnoj
upravi upravi
Kontinuirana | Poticati Broj 3 Ministarstvo | 3 0
provedba osposobljav | programa uprave
programa anje i
uklju€ivanje
svih
drustvenih
skupina za
koristenje
elektronicki
h wusluga i
sudjelovanj
e u pripremi
i donosenju
odluka
javne
uprave
Pove¢an broj Omoguciti Broj sustava | 1 Ministarstvo | 2 6
informacijskih | medusobno | povezanih uprave
sustava TDU| povezivanje | na STESTA

koji su

sustava za




povezani na | podrsku
EU sustave | korisnicima
putem javne
sTESTA uprave
prikljucka Republike
Hrvatske i
Europske
unije
Elektronicke | Pripremiti Broj 500% Ministarstvo | 20 21
usluge Program elektronickih uprave
dostupne razvoja usluga
gradanima elektroni¢kih | uklju¢enih u
putem usluga projekt e-
jedinstvenog Gradani
mjesta
pristupa
Uspostavljen| Uspostaviti | Postotak 0% Ministarstvo | 100% 100%
sustav sustav  za | uspostavlje uprave
pracenja praéenje nosti
projekata u| projekata u | sustava
javhom javhom
sektoru sektoru
Uspostavljen | Uspostaviti | Uspostavljen| 0% Ministarstvo | 100% 70%
sustav sustav  za | sustav uprave
nadzora nad| pracenje
pokretanjem | projekata u
projekata javnom
vecée sektoru
vrijednosti
Broj Priprema broj 0 Ministarstvo | 2 0
pripremljenih| programskih | prihvacenih uprave
dokumenata | dokumenata | dokumenata
vezanih  uz projekata zal od strane EK
instrumenta | financiranje | godisnje
EU putem
kohezijske instrumenata
politike kohezijske
politike za|
financijsku
perspektivu
2014. —
2020.
Broj Priprema broj 0 Ministarstvo | 7 0
pripremljenih| programskih | pripremljenih uprave
projektnih dokumenata i projektnih
prijedloga projekata zal prijedloga
financiranje | godisnje

putem
instrumenata
kohezijske




politike za

financijsku
perspektivu
2014. -
2020.
Broj Priprema broj 0 Ministarstvo | 5 0
objavljenih programskih | objavljenih uprave
natjeCaja za dokumenata | natjecaja
koristenje projekata za| godisnje
sredstava iZ financiranje
EU putem
kohezijske instrumenata
politike kohezijske
pripremljenih | politike za
od strane MU| financijsku
perspektivu
2014. —
2020.
Broj Aktivno broj 0 Ministarstvo | 2 2
provednih sudjelovanje | promotivnih uprave
aktivnosti MU (RH) u| aktivnosti
vidljivosti i projektima na godisnje
informiranja | razini EU te
o} Programima
Programima | EU vezanim
EU izl uz realizaciju
nadleznosti | Digitalne
MU agende  za
Europu
broj radnih | Aktivno broj radnih | 9 Ministarstvo | 10 10
skupina  u | sudjelovanje | skupina uprave
programima | MU (RH) u
EU (ISA, | projektima na|
CEF..) u|razini EU te
kojima Programima
sudjeluje EU vezanim
MU (RH) uz realizaciju
Digitalne
agende  za
Europu
Broj Priprema i odnos 0% Ministarstvo | 100% 0%
pripremljenih |provedba planiranih i uprave
projektnih projekata iz| pripremljenih
dokumentacijalpertpristupnog| projekata
iz IPAIPA te tzv.
programa Prijelaznog
instrumenta
(Transition
Facility)
Broj Priprema i odnos 0% Ministarstvo | 100% 0%




pripremljenih |provedba planiraninh i uprave
projekata zalprojekata iz pripremljenih
koriStenje  |pertpristupnog| projekata
tzv. TransitiolPA te tzv.
facility Prijelaznog
programa |instrumenta
(Transition
Facility)
Broj Priprema i odnos 0% Ministarstvo | 100% 0%
pripremljenih |provedba planiranih i uprave
dokumenata |projekata  iz| pripremljenih
(outputa) pertpristupnog| outputa
vezanih  uzlPA te tzv.
IPA projekte [Prijelaznog
instrumenta
(Transition
Facility)
Broj Priprema i odnos 0% Ministarstvo | 100% 0%
pripremljenih |provedba planiranih i uprave
dokumenata [projekata iz pripremljenih
(outputa) pertpristupnog| outputa
vezanih  uzlPA te tzv.
Transition  [Prijelaznog
Facility instrumenta
projekte (Transition
Facility)

A677016 ELEKTRONICKA UPRAVA

Naziv aktivnosti

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

A677016- 2.993.298 2.619.473 87,5
ELEKTRONICKA
UPRAVA
Opis provedbe aktivnosti / projekta
Provedba programa Elektronicke uprave utjeCe na racionalizaciju poslovanja tijela
drzavne uprave, uvodenje normi i standarda razvoja informatickih rjeSenja koja su
kljucna za domace IKT trziSte te u konacnici utjeCe na smanjenje administrativnih
opterecenja za gradane i gospodarske subjekte kao korisnike javnih usluga, stoga je
provedba programa jednako znaCajna za drzavnu upravu, IKT trziSte te krajnje
korisnike javnih usluga.
Pokazatelji rezultata
Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena
rezultata vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)




Unificiranje | Primijenjeno | Broj tijela nal 14 Ministarstvo | 44 44
web jedinstveno | jednistvenom uprave
sadrzaja i | rjeSenje  za| rieSenju
sli¢nih upravljanje
sadrzaja sadrzajima
kroz portal | za sva tijela
gov.hr Moja | javne uprave
uprava
Broj drzavnihPovecavati Broj 0 Ministarstvo | 20 0
tiela koja subroj drzavnih| drzavnih uprave
proizvela tiela koja su tijela
sluzbene proizvela
obrasce ussluzbene
elektroni¢kom [obrasce u
obliku elektronickom
dostupne obliku
gradanima  dostupne
gradanima
Broj Napraviti Broj 0% Ministarstvo | 50% 0
obrazaca u janalizu brojal dostupnih e- uprave
elektroni¢ko |obrazaca  u| obrazaca
m obliku koji |elektroniCkom
su dostupni obliku koji su
gradanima (dostupni
. gradanima
(analiza .
prema (analiza
pojedinacno g(r)?gj?naénom
m TDU) TDU)
Dodjeljivanje | Elektronicki | Broj 100 Ministarstvo | 1.000 98754
elektronickih | identitet dodijeljenih uprave
identiteta omogucuje | elektronickih
gradanima | siguran i| identiteta
za pristup| ovlastenim
elektroni¢kim| pristup
uslugama elektronickoj
upravi
Tijela Elektroni¢ka | Broj tijelal 1 Ministarstvo | 30 20
drzavne komunikacija| javnhe uprave uprave
uprave je uvedenal koja Kkoriste
komuniciraju | Zakonom o elektroniCku
standardnim | opéem komunikaciju
sigurnim upravnom
elektornickim| postupku, a
putem provedbeni
okvir definira
se uredbom
0 uredskom
poslovanju
Uspostavljen | Korisnici e- Broj usluga | 20 Ministarstvo | 3 1




sredisnji uprave s| obuhvacen uprave
sustav javnom katalogom
elektroni¢kog| upravom
uredskog komuniciraju
poslovanja | putem
elektronickih
usluga
Repozitorij u javnoj | Broj 1 Ministarstvo | 3 1
procesa upravi standardnih uprave
javne postoji niz | procesa za
uprave Kkoji | standardnih | koje je
sadrzi procesa pripremljen
pregled obavljanje pregled
procesa kojih je u
standardnih | svim tijelima
poslova isto te je za
javne njih moguce
uprave izraditi
gotova
rieSenja
Korisni¢ki  [Jedinstveni broj 100 Ministarstvo | 10.000 59000
pretinac pristup korisnika uprave
osobnim
informacijama
putem portald
gov.hr
Uspostavljen| Osiguranje | Postotak 0% Ministarstvo | 20% 50%
sustav zal jedinstvenog | uspostavlje uprave
pracenje koristenja, nosti
projekata u| odrzavanja, | sustava
javnom razvoja i
sektoru financiranja
ICT sustava
Uspostavljen| Za Uspostavljen| 0% Ministarstvo | 100% 70%
sustav pokretanje sustav uprave
nadzora nad projekata
pokretanjem | vece
projekata vrijednosti
vece nuzno je
vrijednosti dobiti
suglasnost
e-Hrvatske

A757012 RACUNALNO - KOMUNIKACIJSKA MREZA TIJELA DRZAVNE
UPRAVE

Naziv aktivnhosti

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

A757012-RAC

UNALNO

4.609.716

4.603.727

99,9




KOMUNIKACIJSKA

MREZA

DRZAVNE UPRAVE

TIJELA

Opis provedbe aktivnosti / projekta

Programa Racunalno-komunikacijska mreza tijela drzavne uprave omogucuje
optimalan razvoj komunikacijske infrastrukture kroz gradnju opticke mreze u
Hrvatskoj 1 koristenjem ve¢ postojeCih sagradenih optickih mreza velikih drZzavnih
tvrtki, koje ih jednim dijelom ne koriste. Tim se projektom integriraju ve¢ sagradene
opticke mreze, a dodatno gradi ono Sto nedostaje za potpunu integraciju, kako bi
Republika Hrvatska dobila drzavnu opticku mrezu na cijelom teritoriju u svom
vlasnistvu. Na takvoj infrastrukturi uspostavit ¢e se i razvijati suvremene mrezne
usluge koje ¢e omogucditi racionalizaciju troSkova, vecu sigurnost te osigurati fizicku
integraciju s mrezama javne uprave Europske unije.

Realizacija sporazuma s trgovackim druStvima u drzavnom vlasniStvu nije realizirana
iz razloga Sto je projekt prebaten na tvrtku Odasiljaci i veze. Javna nabava
zajedniCkom pristupu internetu realizirana je u 75% iznosu, a javna nabava za

izgradnju optike u gradovima prema listi prioriteta nije provedena na planirani nacin
iz razloga Sto je projekt prebacen na tvrtku Odasilja¢i i veze. Javna nabava
komunikacijske opreme nije provedena zbog smanjenja proracunskih sredstava.

Pokazatelji rezultata

Pokazatelj | Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena
rezultata vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)
Realizacija |[lzgradena Broj spojnih | O Ministarstvo | 1 0
sporazuma [okosnica na| Evorova uprave
S teritoriju
trgovackim [Republike
drustvima u [Hrvatske na
drzavnom [infrastrukturi
vlasniStvu  trgovackih
drustava te
uspostavljena
cvorista u
Zupanijama
Javna Potpisan Postotak 0% Ministarstvo | 100% 100%
nabava Ugovor za | izvrSenih uprave
zajedni¢kog | nabavu priklju€ivanja
pristupa zajednickog
internetu pristupa
Internetu te
izvrSeno




prikljuCenje

Javna Potpisan Postotak 0% Ministarstvo | 10% 0%
nabava Ugovor za | izvrSenih uprave
kapaciteta nabavu priklju€ivanja
za kapaciteta
podatkovni | te izvrdeno
prijenos prikljuCenje
Javna Potpisan Postotak 0% Ministarstvo | 0% 0%
nabava Ugovor za | izvrSenih uprave
srediSnjeg nabavu priklju€ivanja
linka za | srediSnjeg
spajanje na | linka za
javnu spajanje na
govornu javnu
mrezu govornu
mrezu te
izvrSeno
prikljuCenje
Javna IzvrSena Postotak 0% Ministarstvo | 5% 0%
nabava investicija u | izvr8enosti uprave
komunikacij | opremu investicije
ske opreme | potrebnu za
povezivanje
izdvojenih
lokacija
TDU
obveznika
sredidnje
javne
nabave

09510 Uredi drZavne uprave u Zupanijama

Uvod

Uredi drzavne uprave obavljaju upravne i druge strucne poslove koji se odnose
gospodarstvo, druStvene djelatnosti, imovinsko-pravne poslove, opéu upravu, nadzor nad
zakonitos¢u opcih akata predstavnickih tijela jedinica lokalne i podru¢ne samouprave, op¢i i
kadrovski poslovi, racunovodstveni, administrativni i pomo¢éno-tehnicki poslovi za potrebe

ureda.

U drzavnom proracunu za 2014. godinu osim za poslovanje ustrojstvenih jedinica
Ministarstva, u razdjelu Ministarstva planirana su i sredstva za poslovanje 20 ureda drzavne

uprave u Zupanijama.




Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

09510-Uredi  drzavne | 286.498.033 285.124.834 99,5
uprave u Zupanijama
2402-POSLOVI 286.498.033 285.124.834 99,5

UREDA DRZAVNE
UPRAVE U
ZUPANIJAMA

OBRAZLOZENJE PROGRAMA

2402 POSLOVI UREDA DRZAVNE UPRAVE U ZUPANIJAMA

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

2402-POSLOVI

UREDA DRZAVNE
UPRAVE U
ZUPANIJAMA

286.498.033

285.124.834

99,5

Opis programa

U strateSkom razdoblju 2014. - 2016. godine op¢i cilj Ministarstva uprave i ureda drzavne
uprave u Zupanijama je unaprijediti postojei i stvoriti ucinkovitiji sustav potpore
gradanima Republike Hrvatske kroz pruzanje kvalitetnih, potpunih i brzih upravnih

usluga.

Uredima drzavne uprave u Zzupanijama i njihovim ispostavama, ustrojenim zbog
obavljanja dekoncentriranih poslova drzavne uprave, posljednjih je nekoliko godina,
donoSenjem novih i izmjenama postojecih zakona bitno smanjen opseg poslova.

Centraliziranjem poslova resorna ministarstva su preuzela poslove i sluzbenike Ureda
drzavne uprave $to je utjecalo na kvalifikacijsku strukturu u uredima drzavne uprave, ali i
na racionalnost organizacije posla, pogotovo stoga §to u obavljanju preuzetih poslova
uredi i dalje pruzZaju znacajnu podrsku tijelima koja su preuzela poslove.

Ministarstvo uprave i uredi drzavne uprave u Zupanijama provode zajednicki program u
cilju reforme drzavne uprave.

Zakonske i druge pravne osnove

Zakona o drzavnim sluzbenicima (,,Narodne novine®, broj 49/12; 37/13; 38/13),




Zakon o sustavu drzavne uprave (,,Narodne novine®, broj 150/11).

Cilj 1. Olaksati ostvarivanje prava korisnika

Opis provedbe cilja programa

Pokazatelji u¢inka

Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena
ucinka vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)
broj uskladiti Sto | broj 0 Ministarstvo | / 1
uskladenih | vedi broj uprave
posebnih posebnih
zakona sa | zakona sa
ZUP-om ZUP-om
broj provedba broj 0 Ministarstvo | / 0
provedenih | aktivnosti uprave
aktivnosti sukladno
kroz projekt | planu
IPA 2008 — | provedbe
"Potpora Projekta
provedbi IPA 2008 -
Zakona o | "Potpora
opcem provedbi
upravnom Zakona o
postupku" opcem
upravnom
postupku”
Broj IPA projekt- | broj 0 Ministarstvo | 1 1
organiziranih| Potpora uprave
aktivnosti, provedbi
broj ZUP-a,
polaznika Komponent
a 2.
Razvijanje i
provedba
programa
izobrazbe o
ZUP,
Aktivhost
1.3. Potpora
Sluzbi  za
izobrazbu

A831001 ADMINISTRACIJA | UPRAVLJANJE

Naziv aktivnosti

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan




A831001-

ADMINISTRACIJA I
UPRAVLJANJE

285.394.165 284.074.900 99,5

Opis provedbe aktivnosti / projekta

Na aktivnosti A831001 Obavljanje poslova ureda drzavne uprave u Zupanijama
planirani su u 2014. godini na razini razreda 3 - rashodi poslovanja sredstva u iznosu
od 285.019.636 kn, a izvrSenje je 283.698.600 kn.

Najveci dio sredstava utroSen je na rashode za zaposlene, ukupno 231.367.318 kn Sto
je 81,45% ukupno utroSenih sredstava na Aktivnosti A831001. Poslovi u okviru
Ureda drzavne uprave predstavljaju poslove javne uprave i administracije, a zakonske
obveze ostvarenja su Zakon o sustavu drzavne uprave ("Narodne novine" broj 150/11
1 12/13), te drugi propisi temeljem kojih uredi obavljaju poslove koji su im dodijeljeni
u nadleznost. Uredi drzavne uprave obavljaju upravne i druge stru¢ne poslove koji se
odnose na: gospodarstvo, drustvene djelatnosti, imovinsko-pravne poslove, opéu
upravu i zajednicke poslove im dodijeljeni u nadleznost.

Zajednicki poslovi obuhvacaju nadzor nad zakonitos¢u op¢ih akata predstavnickih
tijela jedinica lokalne i podruc¢ne(regionalne) samouprave, besplatnu pravnu pomo¢ te
opc¢e, kadrovske, informaticke ,planske, materijalno-financijske, racunovodstvene i
pomoc¢no-tehnicke poslove. Tijekom 2014. godine uredi su ostvarili sve ciljeve
planirane kroz izvrSenje programa. S obzirom na smanjeni broj izvrSitelja i zabranu
novog zapos$ljavanja u drzavnoj sluzbi, ostvarena je vrlo dobra efikasnost i
ekonomic¢nost u rjeSavanju poslova iz djelokruga rada Ureda. Pored toga ostvareni su
i ciljevi podizanja razine kvalitete upravnih usluga, otvorenosti i pristupacnosti
gradanima, podizanje eticke razine kao 1 primjena moderne informati¢ko-
komunikacijske tehnologije.

09515 Drzavna Skola za javnu upravu

Uvod

Drzavna skola ustrojena je na temelju Uredbe o osnivanju Drzavne $kole za javnu upravu,
koja je usvojena na sjednici Vlade Republike Hrvatske 03. prosinca 2010. godine i objavljena
u Narodnim novinama broj 144 od 22. prosinca 2010. godine.

Tijekom 2012. godine dva su puta usvajane izmjene i dopune Uredbe (NN 62/121 112/12). U
listopadu 2012. godine Drzavnoj Skoli pripojena je Akademija lokalne demokracije.

Skola je upisana u registar Trgovackog suda s mati¢nim brojem subjekta upisa MBS
080751429 na Trgovackom sudu u Zagrebu 21. sijecnja 2011. godine.




Temeljem odredbi Zakona o ustanovama, Uredbe o osnivanju te usvojenog Statuta,
Trgovackom sudu su prijavljene promjene i dopune u registru te je, sukladno tome, Trgovacki
sud donio dva nova rjesSenja:

1. RjeSenje o upisu promjene predmeta poslovanja-djelatnosti, izmjeni akta o osnivanju i
pripajanju Akademije lokalne demokracije, od 20. ozujka 2013. godine,

2. Rjesenje o promjeni poslovne adrese i skracenom nazivu ustanove, od 04. srpnja 2013.
godine.

Na temelju Uredbe o osnivanju, DSJU je odgovorna za koordinaciju svih programa
usavr$avanja u javnoj upravi §to zna¢i da Skola ima odgovornost i za programe koje
organiziraju i provode i druge institucije. U isto vrijeme, ¢lanstvo RH u Europskoj uniji
stvorilo je znaCajnu potrebu za pojedinim EU programima, kako bi se osigurala potrebna
razina vjeStina i kompetencija klju¢nih sluzbenika s ciljem uspje$nog funkcioniranja javne
uprave u uvjetima Clanstva.

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

09515-Drzavna  $kola | 5.644.207 3.735.250 66,2
Za javnu upravu
2401-USTROJSTVO 5.644.207 3.735.250 66,2

JAVNE UPRAVE

OBRAZLOZENJE PROGRAMA

2401 USTROJSTVO JAVNE UPRAVE

Plan 2014. (kn)

Izvrsenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

2401-USTROJSTVO
JAVNE UPRAVE

5.644.207

3.735.250

66,2




Opis programa

Skola provodi sljedeée radionice u okviru grupa programa: EU PROGRAMI -
Europaukratko: europske i nacionalne politike; Lisabonski ugovor; Povrede prava EU i
postupciprotiv drzave; Pravo trziSnog natjecanja; Pravo unutarnjeg trziSta EU;
Pregovaranje u EU

institucijama: kako uspje$no zastupati hrvatske interese; Regionalna politika

EU; JAVNE POLITIKE - Javna uprava i civilno drustvo — modeli suradnje u
oblikovanjujavnih politika; Kako pripremiti i provesti ucinkovito savjetovanje sa
zainteresiranomjavno$¢u u postupcima donosenja zakona, drugih propisa i akata;
Procjena uc¢inakapropisa u zakonodavnom postupku; Razvoj javnih politika. JAVNO
UPRAVLJANJE - Coaching; Izgradnja 1 vodenje tima; Javni nastupi;
Komunikacijske vjestine; Kvaliteta usluge i odnos s gradanima u javnoj upravi;
Myers Briggs Type Indicator (MBTI); Ocjenjivanje drzavnih sluZbenika;
Organizacija i1 vodenje sastanaka; Osobni utjecaj 1 umrezavanje; Poslovno
upravljanje; Razvoj rukovodstva;  Simulacija vodenja  projekata; Stratesko
upravljanje ljudskim potencijalima; Uloga rukovoditelja; Upravljanje
konfliktima; Upravljanje promjenama; Vjestine vodenja intervjua; Organizacijski razvoj;
Upravljanje projektima; Financiranje projekata i programa organizacija civilnog
drustvaiz javnih izvora; Iskoristite prilike za razvoj lokalne zajednice; Financiranje
lokalnograzvoja — prakticni alati za izradu projekata. POSEBNI PROGRAMI - Drzavni
sluzbeniciu zastiti ljudskih prava; Edukacija povjerenika za etiku; Novi oblici
komunikacije s gradanima; Odrzivi razvoj; Pravna zastita nacionalnih manjina;

Pravo na pristupinformacijama; Ravnopravnost spolova; ZUP u praksi; Priprema

za polaganje opceg dijela drzavnog strucnog ispita. TRENING TRENERA -
Osnovni trening trenera; Napredni trening trenera. PROGRAM ZA
RUKOVODECE SLUZBENIKE iMEDUNARODNA SURADNIJA. Dio aktivnosti
proveden je u suradnji s medunarodnimpartnerima.

U razdoblju od sije¢nja do prosinca 2014. godine Skola je provela 151 program
usavr$avanja za ukupno 4301 polaznika na sredis$njoj te lokalnoj i regionalnoj razini. Od
ukupnog broja planiranih radionica i seminara, zbog nedovoljnog broja prijavljenih
polaznika ili nepravovremenih prijava, otkazano je samo 8 programa. U skladu s
potrebama i zahtjevima pojedinih organizacija, Skola je organizirala provedbu 59 in-
house programa na lokacijama ovih organizacija i samo za ciljnu skupinu njihovih
sluzbenika.

Tijekom 2014. godine razvijeni su sljede¢i novi programi:

1. Financiranje socijalnih planova u jedinicama lokalne samouprave

2. Centri za socijalnu skrb u fokusu Europskog suda za ljudska prava



3. Mogu¢énosti razvoja hrvatskih regija u okviru regionalne politike EU

4. Upravljanje spisima

5. Priprema i koordinacija nacionalnih stajalista

6. Regionalna politika EU i RH

Za razvoj i provedbu programa Skola je tijekom godine angaZirala 132 vanjska suradnika.

Od 2014. godine Skola je pocela provoditi programe Ministarstva financija iz podrugja
financijskog upravljanja i1 kontrola i dogovorila provedbu programa o drzavnim
potporama. Takoder, sukladno dogovoru s predstavnicima Ministarstva gospodarstva,
ministar gospodarstva je 21. listopada 2014. godine donio Pravilnik o izmjenama
Pravilnika o izobrazbi u podrucju javne nabave, temeljem kojeg program izobrazbe za
potrebe javne uprave moze provoditi Drzavna $kola za javnu upravu, a u suradnji sa
sredinjim tijelom za javnu nabavu. Temeljem toga Skola je do kraja 2014. godine
provela jedan program izobrazbe o javnoj nabavi u trajanju 50 sati i nastavlja s njegovom
provedbom u 2015. godini.

Zakonske i druge pravne osnove
Zakona o ustanovama (»Narodne novine«, br. 76/93, 29/97, 47/99 i 35/2008),

Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (»Narodne novine«, br. 33/2001,
60/2001, 129/2005, 109/2007, 125/2008, 36/2009 1 150/2011)

Cilj 1. Razvijati sustav trajne izobrazbe drZavnih sluZbenika

Opis provedbe cilja programa

A677018 ADMINISTRACIJA | UPRAVLJANJE

Naziv aktivnosti

Plan 2014. (kn)

IzvrSenje 2014. (kn)

Indeks izvrSenje/plan

A677018-

3.565.207

3.735.250

104,8




ADMINISTRACIJA I
UPRAVLJANJE

Opis provedbe aktivnosti / projekta

Drzavna S$kola za javnu upravu je javna ustanova cija je djelatnost strucno
osposobljavanje drzavnih sluzbenika, kao i izabranih duznosnika i sluzbenika u
tijelima lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u suradnji s nacionalnim
savezom jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, te u pravnim osobama
s javnim ovlastima a s ciljem trajnog podizanja razine i kvalitete njihovog znanja,
vjestina i sposobnosti, radi oblikovanja profesionalnog, djelotvornog i u¢inkovitog
javnog sektora koji ¢e pruzati pravodobne i kvalitetne javne usluge, u skladu s
najboljim opceprihvacenim standardima.

Skola je sredi$nja ustanova za planiranje i koordiniranje procjene potreba za struénim
osposobljavanjem i usavr$avanjem, razvoj i provedbu programa osposobljavanja i
usavrSavanja za zaposlene u institucijama javne uprave i pruzanje podrske tijelima
drzavne uprave, tijelima lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, te pravnim
osobama s javnim ovlastima u organizaciji i provedbi programa usavrSavanja u
skladu s njihovim potrebama i resursima.

U okviru svoje djelatnosti Skola obavlja poslove uspostave, razvoja i koordinacije
sustava osposobljavanja i usavr§avanja u javnoj upravi; procjene i analize potreba za
osposobljavanjem i usavrSavanjem u javnoj upravi; razvoja novih programa; treninga
trenera za izgradnju kapaciteta za decentraliziranu provedbu programa; razvoja mreze
institucija koje provode programe osposobljavanja i usavrSavanja kako bi se osigurala
uspostava decentraliziranih i dekoncentriranih kapaciteta za provedbu programa;
administrativne i logisticke podrske institucijama javne uprave u organizaciji i
provedbi programa; uspostave i odrzavanja mreZe trenera; uspostave i odrZavanja
suradnje s odgovaraju¢im socijalnim partnerima (sindikati i stru¢na udruzenja koja
predstavljaju javne sluzbenike; udruge poslodavaca i poslovna udruzenja); uspostave
i odrzavanja suradnje sa stru¢njacima i konzultantima u javnom i privatnom sektoru;
uspostave i odrzavanja suradnje s relevantnim istrazivackim institutima i ustanovama
visokog 1 srednjeg obrazovanja; uspostave i odrzavanja suradnje s relevantnim
institucijama i agencijama za strukovno obrazovanje i osposobljavanje; uspostave i
odrzavanja sporazuma o suradnji s nacionalnim Skolama za javnu upravu u zemljama
Europske unije; uspostave i1 odrzavanja sporazuma o suradnji sa Skolama i
institucijama za javnu upravu u regiji (susjednim zemljama); izrade i objave izvjesca,
studija i dokumenata o relevantnim pitanjima i temama iz podrucja razvoja ljudskih
potencijala; organizacije javnih dogadanja (okrugli stolovi, seminari, radionice,




konferencije) s temama iz podru¢ja jacanja administrativnih kapaciteta u javnoj
upravi 1 razvoja ljudskih potencijala; sudjelovanja u domac¢im, EU i drugim
medunarodnim projektima i programima iz podru¢ja jaCanja administrativnih
kapaciteta u javnoj upravi i razvoju ljudskih potencijala.

U obavljanju poslova iz svoje djelatnosti Skola suraduje s domaéim i medunarodnim
tijelima drzavne uprave, javnim i privatnim, prosvjetnim, znanstvenim ili drugim
organizacijama, institucijama ili tvrtkama koje se bave obrazovanjem,
osposobljavanjem i usavr§avanjem, strukovnim organizacijama, drugim obrazovnim
ustanovama te medunarodnim organizacijama i tijelima.

Pokazatelji rezultata

Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ostvarena
rezultata vrijednost podataka vrijednost vrijednost
(2014.) (2014.)

Broj Svake godine| broj 0 DSJU 1 6
provedenih |povecati broj
programa  |novih
izobrazbe  [Prodrama

izobrazbe

sukladno

medunarodnoj

praksi
Broj Svake broj 76 DSJU 100 151
sluzbenika | godine
koiji su | povecati broj
pohadali .
izobrazbu drz?vmh

sluzbenika

upucenih na

izobrazbu

vezane Uz

borbu protiv|

korupcije te

sprjeCavanja

sukoba

interesa




